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Министерство сельского хозяйства Российской Федерации

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение
высшего образования

«Южно-Уральский государственный аграрный университет» 
________________ (ФГБОУ ВО Южно-Уральский ГАУ)________________

Положение
Ю УрГАУ-П-

05-117/02-22
О  п р о в е д е н и и  е ж е го д н о го  а н к е т и р о в а н и я  о б у ч а ю щ и х с я  п о  

о б р а з о в а т е л ь н ы м  п р о гр а м м а м  с р е д н е го  п р о ф е с с и о н а л ь н о го  
_________________ о б р а з о в а н  ия

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения ежегодного 
анкетирования обучающихся по образовательным программам среднего профессионального 
образования федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего 
образования «Южно-Уральский государственный аграрный университет» (далее - ФГБОУ ВО 
Южно-Уральский ГАУ)

1.2. Нормативно-правовую базу разработки Положения составляют документы:
-Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012г. № 273

ФЗ (с изменениями и дополнениями);
- Федеральный закон № 304-ФЗ от 31.07.2020 г. «О внесении изменений в Федеральный 

закон «Об образовании в Российской Федерации» по вопросам воспитания обучающихся»;
- Приказ Министерства образования и науки Российской Федерации от 14.06.2013г. № 464 

«Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 
образовательным программам среднего профессионального образования»;

- Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 28.08.2020г. № 441 «О 
внесении изменений в Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по 
образовательным программам среднего профессионального образования, утвержденный приказом 
Министерства образования и науки Российской Федерации от 14 июня 2013 г. № 464»;

- Устав ФГБОУ ВО Южно-Уральский ГАУ.
1.3. Участие в анкетировании является свободным и добровольным, никто не может быть 

принужден к выражению своего мнения или отказу от него, проведение анкетирования 
осуществляется на анонимной основе.

1.4. Данные, полученные в ходе анкетирования, предназначены для внутреннего 
использования, могут публиковаться только с разрешения руководства с соблюдением условий 
анонимности.

2. ЦЕЛИ, ЗАДАЧИ И ПРИНЦИПЫ АНКЕТИРОВАНИЯ

2.1. Цель анкетирования -  получение и анализ информации для принятия 
управленческих решений, направленных на повышение качества образовательного процесса.

2.2. Основные задачи анкетирования:
- получение информации о состоянии образовательного и воспитательного процесса;
- предупреждение возможных негативных тенденций в его развитии;
- выявление уровня удовлетворенности обучающихся элементами образовательного 

процесса;
- выявление динамики качества образовательного процесса;
- анализ полученных результатов и разработка рекомендации по дальнейшему
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совершенствованию образовательного процесса, улучшению качества образования в 
Университете.

2.3. Основные принципы анкетирования:
- соответствие содержания анкет образовательным и воспитательным задачам 

Университета;
- соответствие стратегическим целям и нацеленность на улучшение использования данных 

исследования для повышения качества образовательного процесса;
- системность и последовательность процедур анкетирования;
- соответствие вопросов анкеты нормам этики и морали;
- конфиденциальность.

2.4. Объектом исследования являются обучающиеся учебных групп очной и заочной 
форм обучения.

2.5. Предметом исследования являются параметры, характеризующие удовлетворенность 
обучающихся содержанием, организацией и качеством образовательного процесса.

2.6. Ответственность за реализацию права обучающихся оценивать содержание, 
организацию и качество образовательного процесса возлагается на директора Института 
ветеринарной медицины.

3. ПЕРИОДИЧНОСТЬ И ПОРЯДОК ПРОВЕДЕНИЯ АНКЕТИРОВАНИЯ

3.1. Анкетирование проводится ежегодно.
3.2. В начале учебного года составляется план-график анкетирования обучающихся, 

который утверждается на Педагогическом совете.
3.3. Инициатором анкетирования могут выступать заместители директора по учебной 

работе (СПО) и по воспитательной работе (СПО), заведующие отделениями. Ответственным за 
организацию, проведение анкетирования, обработку полученных данных является инициатор.

3.4. Инициатор разрабатывает анкету для изучения удовлетворенности обучающихся 
качеством образовательного процесса с определением соответствующих критериев и показателей.

3.5. Инициатор определяет субъекты анкетирования, сроки проведения анкетирования и 
ответственных за проведение анкетирования в группах обучающихся, осуществляет контроль его 
проведения.

3.6. Анкетирование обучающихся сопровождается разъяснением его целей, содержания 
вопросов и способа организации в рамках учебного процесса, а также демонстрацией форм анкет, 
которые будут применяться при опросе. Анкетирование проводится путем самостоятельного 
анонимного заполнения анкет.

3.7. Результаты анкетирования оформляются протоколом. По окончании анкетирования 
заполненные анкеты передаются инициатору для обработки и анализа полученных данных.

3.8. По итогам анкетирования составляется аналитическая справка (отчет), включающая 
обобщенные полученные данные с указанием процентного соотношения выбора по каждому
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вопросу в виде диаграмм, таблиц или иных средств статистического представления информации 
по каждому вопросу, и их количественный и качественный анализ.

3.9. Результаты анкетирования доводятся до сведения директора Института 
ветеринарной медицины и проходят обсуждение на Педагогическом совете.

3.10. Итоги анкетирования учитываются при принятии управленческих решений по 
вопросам качества образовательного процесса.

3.11. Информация, полученная по результатам анкетирования, предназначена для 
внутреннего пользования. Решение о ее публикации и дальнейшем использовании принимает 
ректор Университета.

3.12. Аналитическая справка хранится вместе с протоколом Педагогического совета.
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